CEN ISO TR 24014-3 - VefFejna doprava osob - Interoperabilni systém managementu sbéru
jizdného - Cast 3: Doplfikové koncepty k Easti 1 ohledné& Interoperability v prostFedi s vice
aplikacemi

Aplikacni oblast: Verejna doprava osob

Rok vydani normy a pocet stran: Vydana 2013, 39 stran

Zavedeni normy do €SN: prevzetim originalu

Rok zpracovani extraktu: 2013

Skupina témat: inteligentni prodej jizdenek

Téma normy: Interoperabilni systém managementu sbéru jizdného

Charakteristika tématu: Doplrikové koncepty k ¢asti 1 ohledné Interoperability v prostfedi s vice aplikacemi

Uvod, vysvétleni vychodisek

Popis obecného konceptu v multiaplikaénim prostredi

Popis architektury, hierarchie, roli a vztaht objektt

Klasifikace dodatecné vzniklych roli

Popis procesu / funkce / zpUsobu pouZiti

Klasifikace dodatecné vzkiklych pFipadd uziti

Popis rozhrani / API / struktury systému

Definice reprezentace dat / fyzikdlniho vyznamu

| Definice protokolu / algoritmu / vypoctu

Definice konstant / rozsahti / omezeni

Uvod

Tato technickd normaliza¢ni informace popisuje, jak implementovat interoperabilni aplikace managementu sbéru (IFM)

v prostfedi s vice aplikacemi a dodatecné vzniklé role a pripady pouZiti.

Multlapllkacnl medla otevrou nove moznostl pro samostatne zabezpecene apllkace IFM aby bny na Jednom med|u nahrany

systémech a bez potreby spole¢nych obchodnich zasad.

Poznamka: Extrakt uvadivybrané kapitoly popisovaného dokumentu a pfejima plavodni ¢islovani kapitol.

Uziti

Tato technickd zprava popisuje, jak implementovat IFM v multiaplikacnim prostfedi s vice aplikacemi, dodatecné vzniklé role

a pripady jejich uziti.

Je soucasti skupiny norem, které jsou feSeny v ramci WG3 ve vztahu k managementu sbéru jizdného a navazuje na 1 ¢ast, ktera

definuje zakladni prvky systému managementu jizdného a jeho architektury a 2 ¢ast, ktera doplriuje predchozi ¢ast o obchodni

modely managementu sbéru jizdného.

Pro organy statni spravy je tato technicka zprava zdrojem informaci jak implementovat interoperabilni aplikace managementu

sbéru jizdného.

Pro vyrobce telematlckych zarlzenl a jEjICh provozovatele Je tato technlcka zprava duIe2|ta protoze |nformu1e vyrobce

1. Pfedmét normy

Tato technicka zprava nejprve popisuje cile a pozadavky na multiaplikacni Fizeni, jez jsou kompatibilni s druhy aplikaci,
popsanymi v pfipadech uZiti v ISO 24014-1, které vyZzaduji vysokou uroven bezpecnosti a v multiaplikacnim kontextu musi byt
bezpecné ochranény pred jinymi aplikacemi

2. Souvisici normy

ISO 24014-1:2007
ISO/TR 24014-2


https://www.standardland.cz/vysledky-vyhledavani?appgroups=3&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/medium/d1325?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/medium/d1325?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/oddeleni-model-trasy/d1579?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/medium/d1325?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/ramec-framework/d2199?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zarizeni-obecny-model-zarizeni/d3130?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/provozovatel-model-dopravnich-organizaci/d1991?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/provozovatel-model-dopravnich-organizaci/d1991?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/verejna-doprava/d2936?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-1/t66?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-1/t66?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/uroven/d2863?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-1/t66?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-1/t66?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-2/t818?appgroups=17&sources=10

3. Terminy a definice

Pro Ucely tohoto dokumentu byly pouZity terminy a definice z ISO 24014-1, ISO/TR 24014-2

Kapitola obsahuje 6 termin( a definic souvisejicich s touto normou.
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Obrazek 1 - Hlavni terminy a definice zobrazené ve funkénim modelu

DalSi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsaZeny ve slovniku ITS terminology.

4. Symboly a zkratky

GP globalnl platforma (G/oba/P/atform)

IFMS - interoperabilni systém managementu jizdného (Interoperable Fare Management System)
NFC - bezdratova komunikace (viz ISO/IEC 18092) (Near Field Communication (refer to ISO/IEC 18092))
PT -vefejna doprava (Public Transport)

PTA- dopravni Ufad (Public Transport Authority)

PTO -provozovatel verejne dopravy (Public Transport Operator)

DalSi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology (www. ITSterminology.org).

5 Obecny koncept a limity

Tato kapitola poskytuje Uvodni informace, které vysvétluji moznosti multiaplikacni media, kterd jsou obsahem této technické
zpravy. Uvadi, ze muItiapIikacm media otevrou nové moznosti pro samostatne zabezpecene aplikace interoperabilnlho systemu
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spotiebiteli zajistit obchodni interoperabilitu s tim, Ze bude mozné pouzivat stejné médium v rlznych systémech sbéru

jizdného nezavisle na mistnich zpUsobech zpoplatnéni a specifikacich systému bez potfeby spolecnych obchodnich zasad.
Bliz8i specifikace jsou uvedeny v kapitolach 6 a 7.

V obecném konceptu je definovdno Ze, globalni platforma je povaZovana za jedinou zndmou otevfenou normu, kterd je
v soulasnosti k dispozici a splfiuje zde definované cile a pozadavky. Z tohoto diivodu byla navriena jako aktualni Fedeni
normalizac¢niho procesu. Interni bezpecnostni procesy aplikaci nadéle zUstdvaji zavislé pouze na jejich bezpecnostnich
koncepcich. Existuji rovnéZ patentované materialy a metody, jeZ je moZno zvolit pro vyporadani se s lokalnimi potfebami zpétné
kompatibility, jakoZto obchodni alternativu ¢i odpovéd na specifickou poptavku spotfebiteld, a to navzdory nejistoté ohledné
aktualizaci. Jiné typy architektur, zaloZzené predevsim na pfimych platbach ¢ systémech soustfedénych okolo back-office,

vyuZivajicich médii pro ID management, maji odliSné potfeby a nejsou pfedmétem této technické zpravy.

Technicka zprava poté popisuje rozsifeni funkéniho modelu z ISO 24014-1 takovym zpUsobem, aby byl schopen zohlednit dalsi
role, nezbytné k provozu aplikaci v novém kontextu, nezavisle na faktoru formy médii ¢i na jeho zabezpecovacim prvku toto je
blize popsano v kapitole 8.

Podrobnosti o vyuziti multiaplikaci v jednotlivych podobach mobilniho odbavovani prostfednictvim uzavienych dohod
o partnerstvi, které mohou byt mezi provozovateli mobilnich siti a provozovateli dopravnich systém( vyzadovany, nejsou

popsany v této technické zpravé, také se tato zprava nezabyva finan&nimi procesy souvisejicimi se systémy spravy jizdného.

Nejsou zde popsany zpUsoby, kterym systémy spravy jizdného pristupuje k réiznym zplsoblm plateb, napf. prostfednictvim
kreditnich nebo debetnich karet, debetnich Gctd, vérnostnich programd, bankovnich pfevodd &i jakychkoli Gctl s Fizenym
prlstupem

nstitnct, e A el S
Pripady uZiti, uvedené v zavéru této technické zpravy, se omezuji na ty pripady, kdy za instalaci a aktualizaci sady aplikaci,
instalovanych na multiaplikacni média v souladu s poptavkou objednavatele, nese odpovédnost organizace, ktera s timto
objednavatelem neni totozna.

O pripadech uZiti, které povoluji spravu médii ve vlastni reZii, je pojednani v kapitole 9.

6 Média

6.1 Multiaplikace

V kontextu této technické zpravy jsou definovany pro toto prostiedi jako zabezpecovaci prvek (SE) s nasledujicimi
charakteristikami, definovanymi v normé ISO/IEC 7816-13 pro karty.

6.2 Funkéni model média

Funkeni archltektura medla obsazeneho v této technické zprave Je zobrazena na obrazku nlze Médium je vybaveno

_______________________________________________________________________________________________________
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Obrazek 2 - Funkéni architektura média

7.1 Obchodni poZadavky

Tato kapitola navrhuje feseni, kterd nevyzaduji zasadni zmény stavajicich systém0 IFM.

Tyké se druh aplikaci, popsanych v I1SO 24014-1.
Multiaplikani média proto musi, bez ohledu na jejich formu, aplikaci umoznit, aby komunikovala jako bézna Cipova karta

e alespon pfi prezentaci u bezkontaktni ¢tecky v dopravé, napfiklad u prichodu valida¢ni branou,
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e volitelné pri vyuZiti jinych komunikacnich kanald.

Média musi v bezkontaktnim rezimu podporovat komunikaci na kratkou vzdalenost bez ohledu na ostatni rozhrani, ktera

Z4viseji na jejich formg.

7.1.2 Bezpecnost

Zvazované aplikace IFM vyZzaduji vysokou Uroveri zabezpeceni a rovnéz jejich sprava musi v multiaplikacnim kontextu probihat
bezpecné.

7.1.3.1 Univerzalnost komunikacnich vrstev

Pro naplnem un|verzalnost| medii Je potreba naplmt ocekavane pozadavky na komunikacni vrstvy a je potfeba umoznit pristup

7.1.3.2 Sprava apllkaC|

Multiaplikacni model musi byt otevieny pro vSechny druhy meédii a schopny nahrat, obnovit a smazat aplikace medii.
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Obrazek 3 - Univerzalnost pouziti aplikacniho managementu

Na obrazku 3 je ilustrovana skutecnost, Ze téhoZ procesu se pouziva k zachazeni s aplikacemi bez ohledu na komunika¢ni kanal
7.2 VSeobecné pozZadavky na funkénost

\Y teto podkapltole se uvadejl pozadavky, ktere se vztahup na media a zabezpecovaa prvek uvazovane spolecne jako jediné

7.3 Bezpecnostnl prvky

4 doporuceni popisuji vlastnosti bezpecnostnich prvkd,
7.5 Unikatnost

7.5.1 Obecné

Unikatnost vyZaduje standardni procesy a protokoly pro:
- kontaktni a bezkontaktni rozhrani;

- spravu aplikaci;

- vybér aplikaci;

- provoz aplikaci.

Doprava verejne dopravy, kter| maiji propnetarm technolog|e si museji byt védomi toho, Ze tento zplsob mlZze byt prekazkou

8.1 Obecné
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popis lze nalézt v kapitole 8.2.

Role, které spravuji Zivotni cyklus zabezpecovacich prvki, se do pfimé interakce dostavajf a jsou tedy partnery IFM. Jejich popis
Ize nalézt v odstavci 8.3.

Ize nalézt v odstavci 8.4.

Pro ilustraci multiaplikacniho kontextu samotné verejné dopravy jsou ukazany rtizné komunity IFM.

Podobné nékolik teckovanych linii okolo komunity SE (Bezpecnostni manager SE, Vlastnik SE, Prodejce SE)

znazoriuji skutecnost, Ze Ize vyuZivat nejen jediny, ale vicero zabezpecovacich prvkd.

k aplikacim prostfednictvim jinych komunikacnich kanald, nez je bezkontaktni pfenos na kratkou vzdalenost.

Podminky vyuzivani portall ¢i prodejen s aplikacemi nebo moznosti zakaznikd zvolit konkrétni aplikaci nejsou zmiriovany, nebot

10 Praxe pFi implementaci multiaplikaci
Tato kapitola pfinasi nékolik praktickych prikladd a doporuceni pro vyuzivani multiaplika¢niho prostredi.

Vyuzivani multiaplika¢nich zarizeni Ize povaZzovat nejen za ekonomickou pfFilezitost, jak se vyhnout spravé vyhradné dopravnich

uvadi ISO/TR 24014-2.

Souvisici terminy
® globalni platforma
e interoperabilni management jizdného
® protokol zabezpeceného kanalu
e specifikace zabezpeceného prvku (SE)

® univerzalni karta s integrovanym obvodem

e uzivatelska média


https://www.standardland.cz/ramec-framework/d2199?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-1/t66?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-1/t66?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-2/t818?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/soubor-pravidel/d2516?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zarizeni-obecny-model-zarizeni/d3130?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/medium/d1325?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/verejna-doprava/d2936?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zabezpeceny-prvek/d3088?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/pristup-obecny-model-mista/d2149?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zarizeni-obecny-model-zarizeni/d3130?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/zarizeni-obecny-model-zarizeni/d3130?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/medium/d1325?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/medium/d1325?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/interoperabilni-management-jizdneho/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/trasa/d2776?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/cen-iso-tr-24014-2/t818?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d785?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d1005?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d1968?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d2537?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d2850?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d2912?appgroups=17&sources=10

® zabezpecend doména

® zabezpeceny kanal
® zabezpeceny prvek

© Silmos, s.r.o. 2018 - 2025. Pomizeme Vam se zorientovat v oboru Dopravni telematiky a najit spravnou normu.


https://www.standardland.cz/d3083?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d3086?appgroups=17&sources=10
https://www.standardland.cz/d3088?appgroups=17&sources=10

	CEN ISO TR 24014-3 - Veřejná doprava osob – Interoperabilní systém managementu sběru jízdného – Část 3: Doplňkové koncepty k části 1 ohledně Interoperability v prostředí s více aplikacemi
	Úvod
	Užití
	1. Předmět normy
	2. Souvisící normy
	3. Termíny a definice
	4. Symboly a zkratky

	6 Média
	6.1 Multiaplikace

	7 Požadavky veřejné dopravy na multiaplikační uživatelská média
	7.1 Obchodní požadavky
	7.1.2 Bezpečnost
	7.1.3.1 Univerzálnost komunikačních vrstev

	8 Zasazení funkčního modelu IFM do multiaplikačního kontextu
	8.1 Obecně

	9 Případové studie
	Souvisící termíny


