CEN TR 16092 - EFC - Pozadavky na systém predplaceného mytného

Aplikaéni oblast: Elektronicky vybér poplatkl (EFC)

Rok vydani normy a pocet stran: Vydana 1.3.2011, 40 stran

Zavedeni normy do CSN: prekladem
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Skupina témat: Interoperabilita
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Charakteristika tématu: Specifikace pozadavkd pro predplacené platebni prostredky v rémci elektronickych mytnych

systémda.

Uvod, vysvétleni vychodisek

Seznam odkazovanych legislativ EU souvisejicich s pouzitim predplacenych platebnich prostredk( v rdmci elektronickych
mytnych systéma.

Popis architektury, hierarchie, roli a vztah( objektt

Popis roli modelu a jejich zopovédnosti. Pfehled datovych elementl a jejich vztahl a jejich souvislosti vzhledem k
jednotlivym rolim modelu.

Popis procesu / funkce / zplisobu pouziti

Vycet charakteristik jednoltivych funkénich reseni. Definice pozadavkd jezZ jsou kladeny pro jednotliva funkéni reseni
(v¢etné OBU, POSu, platebnich procesd, ochrany dat). Popis proces( tykajicich se jednotlivych funkénich resenti.

Popis rozhrani / APl / struktury systému

Definice protokolu / algoritmu / vypoctu

Definice reprezentace dat / fyzikalniho vyznamu

Reprezentace datovych struktur v ASN.1.

Definice konstant / rozsahti / omezeni

Uvod

Tato technickd zprava se zaméruje na rozbor moznosti systémd Pre-Pay (kreditu) schopnych komunikovat s OBE.

pro kazdého.

Ve schématu Post-Pay poskytovatel sluzby musi mit v uzivatele divéru a uzivatel musi mit bankovni Gcet. V pripadé Ze

nastane situace, kdy si uzivatel nemtZe/nechce zalozit (et ¢i z néjakého dlivodu neni pro poskytovatele dlvéryhodny,
nebo prosté chce zlstat v anonymité, ztraci v klasickém schématu moznost systém pouzivat. V takovém pripadé je

v mobilni telefonii.

Poznamka: Extrakt uvadi vybrané kapitoly popisovaného dokumentu a prejima ptvodni ¢islovani kapitol.

Uziti

Tato zprava je dllezitd hlavné pro poskytovatele sluzby EETS, ktefi chtéji zavadét Pre-Pay model jako alternativu k Post-

Pay modelu. Jejim prectenim ziskd ¢tendf predstavu, jaké jsou pozadavky a naroky Pre-Pay model(, a to jak
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s centralnim Uctem tak i s G¢tem na OBE. Zprava sice jako takova neresi problematiku do takového detailu, ze by model
Pre-Pay umoznila zavést, ale poskytuje dostatek voditek s odkazy na to, kde se dana problematika resi detailnéji. Bez
této zpravy by si poskytovatel musel podobnou studii vypracovat sém a mohlo by to vést k rozdilnym fesenim v rliznych

mytnych doméndch. Zajimavosti této zpravy je i rozbor pohledd na sluzbu mytného z Ghlu placeni ¢i neplaceni DPH.

1. PFredmét normy

Tato zprdva prozkoumava pozadavky na vSeobecné pouzitelny systém Pre-Pay, ve vztahu k existujicim normam

je organizace vydavajici platebni médium penéznim Ustavem ve smyslu ustanoveni ve Smérnici 2007/64/EC (nemusi
mit bankovni licenci).

Tato zprava nepredjima vybér jednoho konkrétniho reseni - pouze poskytuje prehled systém( Pre-Pay spolu s jejich

na zakladé jeho osobnich potreb / preferenci.

2. Souvisici normy

Tato zprava odkazuje jak na normy elektronického myta EN 15509, EN ISO/TS 25110, prEN ISO 12855, normy z oblasti
platebnich karet ISO/IEC 7816, ISO/IEC 14443 a ISO/IEC 15693, tak i na evropské Smérnice a dalsi technické zpravy v
bibliografii.

3. Terminy a definice

Tato norma uvadi 18 termin(, jsou zde standardni terminy z oblasti EETS (evropsky elektronicky mytny systém), jako je

Ale také nové zavedeny termin:

zafizeni pro penézni prostiedky (Value units Bearing Device, VBD) zafizeni, v drzeni uZivatele sluzby, které

obsahuje penézni prostredky, nékdy také nazyvané elektronickd penézenka.

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology.

4. Symboly a zkratky

Tato norma uvadi 27 zkratek. Mezi jinymi napriklad:

SAM - modul se zabezpecenym pristupem
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VAT - dan z pridané hodnoty

POS - misto prodeje

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology (www. ITSterminology.org).

5 Problematika interoperability

Tato kapitola se odvoladva na model roli EFC z normy prEN ISO 17573. Tento model se sklada ze 4 provazanych roli

vs vz

funkce EETS viz Obrdzek 1. V dalsi ¢asti této kapitoly jsou vyjmenovany 3 modely plateb uzivatele sluzby poskytovateli
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Obrazek 1 Role v prostiedi vybéru mytného (obrazek 1 normy)

6 Klasifikace Pre-Pay reseni

Tato kapitola vyjmenovava v odrazkach vyhody a nevyhody centrdiniho a lokdlniho (OBE) Pre-Pay reseni. Centraini

dobijeni kreditu mUze probihat rGznymi formami:

e anonymni platba v hotovosti na POS,

e kvazi-anonymni platba vkladem v bance v hotovosti na Ucet,

e neanonymni platba prevodem z Gctu na Ucet.

Centralni reseni umoznuje vice jednotek asociovat s jednim Uctem, snizuje celkové komplexitu reseni, také riziko
kradeze OBE. Zaroven ale neumoziuje strhavani plateb v redlném ¢ase a mlze tak dojit k prekro¢eni limitu ¢erpani.

v jednotce. To jak ,,dobit” do jednotky dostatecny kredit fesi norma CEN ISO/TS 25110, na kterou tato zprava odkazuje.
Vyhodou tohoto systému je prenositelnost a flexibilita, nevyhodou pak pfitomnost kreditu v zafizeni, které maze byt

odcizeno, déle, Ze je mozné dobijet kredit pouze v jedné méné a vysoké naroky na testy shody.
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7 Pozadavky na predplaceny ucet v centralnim systému

z pohledu pozadavkd ve smlouvé (typ Gc¢tu, typ platby, minimalni zlstatek atp.).

Daéle je v kapitole rozveden zplsob dobijeni kreditu, kde po pocate¢nim nahrani kreditu na centrdlni ic¢et se musi proces
dobijeni do jisté miry automatizovat. Existuje nékolik moznych reSeni dobiti kreditu, tyto moznosti jsou v kapitole
zevrubné popsany. Jedna se o platbu v hotovosti, hotovostni vklad na Gcet, pfevod na Gcet ¢i automatické inkaso vaci
Gc¢tu uzivatele. Obchodni procesy déle zahrnuji zplsob vybéru mytného, zplsob fakturace, zplsob refundace zQstatku

a bezpecnostni otazky.

Clanek 7.3 uvéadi technické pozadavky na OBE, (centralni systém neklade 24dné dopliikové poZzadavky na OBE),

Smérnice EU, které je nutno vzit v potaz, jednd se o:
e Smérnice 2000/46/EC o elektronickych platebnich prostredcich,

e Smérnice 2007/64/EC o platebnich sluzbéch,

e Smérnice 2005/60/EC o prani penéz a

e Smérnice 2005/60/EC o ochrané 0dajd.

Z funkéniho pohledu se v tomto ¢lanku resi konverze rliznych mén v centralnim systému podle potreb poskytovatele

8 Pozadavky na predplaceny ucet na OBE

Tato kapitola uvadi pozadavky na Pre-Pay Ucet na OBE, kde misto penéz na centralnim Gctu musi byt OBE schopné

ukladat penize (kredit) lokalné. Kredit mdze byt uloZzen bud na néjakém platebnim médiu (VBD) ¢i v zabezpeceném
aplika¢nim modulu SAM primo v OBE.

Ddle je tato kapitola roz¢lenéna dle stejné logiky jako kapitola o centralnich Uc¢tech. Obsahuje tedy ¢ldnky pozadavky
obchodnich proces(, technické pozadavky a pravni a funkéni otdzky. Napln téchto ¢lankl se ale lisi.

otazky.

Clanek 8.3 uvadi technické pozadavky na OBE kromé téch, které jsou shodé v pfipadé centralniho systému je zde fada
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9 Fakturace uzivateli sluzby

zplsobu Uc¢tovani DPH. Kapitola se v ¢lanku 9.2 vénuje otdzkam spojenym s DPH, kde z pohledu DPH mzZe byt na myto
nahlizeno jako na dan, platebni povinnost nebo jako na poplatek. Mytné byva vétSinou uvadéno jako poplatek a poté

spada pod povinnost odvadét z néj DPH (prvni 2 pripady nezaklddaji povinnost odvadét DPH).

Clanek 9.3 Uvahy spojené s obchodnim modelem uvadi réizné zplisoby platby DPH pfi dvou réiznych obchodnich
modelech (model obchodniho rfetézce - zprostrfedkovani, agenturni model - fakturace jménem vybérciho). Posledni
¢lanek 9.4 této kapitoly uvadi ndzorné na obrazku (Obrdzek 2) vyporadani DPH mezi uzivatelem, poskytovatelem a
vybér¢im mytného.
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Obrazek 2 Cast obrazku resiciho tok plateb DPH mezi uzivatelem, poskytovatelem a vybéréim (obrazek 6

normy)

10 Chybéjici normy a doporuceni

Podle této zpravy v oblasti systému Pre-Pay s centrdlnim uétem neni potrfeba dodatecné standardizace. Na rozdil od

o standardizace elektronické penézenky na cipové karté,

nedostate¢nd bezpecnostni architektura,

o datové elementy relevantni pro Pre-Pay systém nejsou jesté zavedeny v EN 1545,

°
<
©
=
m
=2
0
o
=
N
(o)
ul
U
>
(0]
=
N
Q
<
[
[oX
]
>
Q
~+
=
Q
=]
(%]
Q
~
(o]
[©)
e
=
o
=]
Q
>
=
[N
<
QU
=)
~
4
)
o
-
c
o
@]
o
os]
m
N
<
us]
O

e atp.

Jako doporuceni tato technicka zprava uvadi potrebu vypracovat technickou studii, kterd detailné vyhodnoti vsechny
aspekty Pre-Pay modelu a stanovi veSkeré technické a proceduralni souvislosti a restrikce.

Priloha A (Informativni) Priklady implementace

Tato priloha uvadi tabulkovou formou mytné systémy, které pouzivaji predplaceny Ucet na OBE (systém Pre-

Pay/kreditu). Jedna se o Asijské staty/mésta: Japonsko, Singapur, Peking, Sanghaj, Jizni Korea a Malajsie. Tabulka uvadi:
e pouziti (pouze pro EFC ¢i obecné),

e vydavatele karty,

e jaky typ karty byl pouzit a
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e bezpecnostni architekturu reseni.

Literatura

Tato pfiloha uvadi odkazy na evropské Smérnice a zpravu tykajici se pozadavk(d na méstské myto zaloZzené na DSRC.

Souvisici terminy

e bezdotykovy snimac

e prodejni misto

e poskytovatel prepravni sluzby; poskytovatel dopravnich sluzeb

e sluzba mytného

smeérnice o platebnich sluzbach

tarifni schéma

uzivatel sluzby

vybércéi mytného; subjekt pro vybér mytného

poskytovatel platebnich sluzeb

osobni digitalni asistent

e dohled

e Evropska sluzba elektronického mytného

o identifikace

e mytna doména
s mytné

e mytny bod

e mytny objekt
e mytny systém

e zarizeni pro penézni prostredky
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