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Rok zpracovani extraktu: 2022

Skupina témat: eCall - systém automatického tisfiového volani z vozidla

Téma normy: Definice zékladnich provoznich pozadavki

Charakteristika tématu: Architektura systému, popis provoznich pozadavkd, vazby na ostatni eCall CEN a ETSI normy

Uvod, vysvétleni vychodisek

Popis systému eCall jako celku. Nastaveni zakladni terminologie.

Popis architektury, hierarchie, roli a vztaht objektd

Popis zakladni architektury systému, definice zakladnich provoznich pozadavk( na systém eCall

Popis procesu / funkce / zpusobu pouZiti

Popis zakladnich procest systému eCall - eCall volani.

Popis rozhrani / API / struktury systému

Definice protokolu / algoritmu / vypoctu

Definice reprezentace dat / fyzikadlniho vyznamu

Definice konstant / rozsahtli / omezeni

Uvod

Cilem implementace panevropského systému tisfiového volani (eCall) je automatizovat oznameni o dopravni nehodé na tzemi

celé EU a v pfidruzenych zemich stejnymi technickymi normami a s kvalitou sluzeb na Urovni ostatnich nouzovych (TS12)
sluzeb.

EN 16072 (dale jen "popisovany dokument") definuje zakladni provozni pozadavky a vnitfni postupy pro sluzby tisfiového volani

Soucasti je i sestaveni hlasového kandlu mezi zafizenim ve vozidle a danym PSAP.

PodpUrné sluzby treti strany sluzby eCall véetné soukromych tisfiovych sluZeb ve vozidle, nejsou pfedmétem popisovaného

Poznamka: Extrakt uvadivybrané kapitoly popisovaného dokumentu a pfejima plavodni ¢islovani kapitol.

UzZiti

Dodrzeni této normy je dulezité pro viechny subjekty vyvijejici telematické palubni jednotky s funkcionalitou eCall
(dedikované/univerzalni jednotky), nebot niZe definované pozadavky pfimo souvisi s pfenosem minimalniho souboru dat do
Centra tisfiového volani eCall.

Problematika vlastniho telekomunikacniho pfenosu, transportniho protokolu, neni predmétem této normy.

1. PFfedmét normy

Popisovany dokument specifikuje obecné provozni poZzadavky a vnitini postupy pro sluzby tisfiového volani ve vozidle (eCall) za
Ucelem prenosu tisfiové zpravy z vozidla na centrum tisfiového volani (PSAP) prostfednictvim relace eCall a vytvoreni hlasového
kanalu mezi zafizenim ve vozidle a centrem tisfiového volani.

2. Souvisici normy

Kapitola 2 obsahuje odkazy na 6 souvisejicich norem. K dllezitym patii zejména:
EN 15722:2020, Intelligent transport systems - ESafety - ECall minimum set of data

EN 16062:2021, Intelligent transport systems — eSafety — eCall high level application requirements (HLAP)

CEN/TS 17184:2018, Intelligent transport systems - eSafety - eCall High level application Protocols (HLAP) using IMS packet
switched networks



https://www.standardland.cz/vysledky-vyhledavani?appgroups=13&sources=20
https://www.standardland.cz/ecall/d639?sources=20
https://www.standardland.cz/centrum-tisnoveho-volani/d248?sources=20
https://www.standardland.cz/podpurne-sluzby-treti-strany-sluzby-ecall/d1745?sources=20
https://www.standardland.cz/minimalni-soubor-dat/d1371?sources=20
https://www.standardland.cz/csn-en-15722/t834?sources=20
https://www.standardland.cz/csn-en-16062/t867?sources=20
https://www.standardland.cz/csn-cen-ts-17184/t2168?sources=20

3. Terminy a definice
V kapitole 3 je uvedeno 39 definic, mezi kli¢ové patfi zejména:

informaci o poloze volajiciho uzivatele

eCall (eCall) automaticky nebo uZivatelem spustitelny systém k odeslani ozndmeni a pfislusnych geografickych soufadnic mista
nehody Centru tisfiového volani pomoci celuldrnich bezdratovych siti, nesouci definovany standardizovany minimalni soubor
dat o tom, Ze se stala nehoda, kterd vyZaduje reakci zadchrannych sloZek a navaze kdekoliv je to mozné hlasovou komunikaci do
vozidla

minimalni soubor dat MSD (minimum set of data) standardizovany datovy koncept obsahujici datové prvky generovanych dat

DalSi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsaZeny ve slovniku ITS terminology.

4. Symboly a zkratky
Kapitola 4 obsahuje 23 znacek a zkratek. V tomto extraktu se vyskytuji zejména nasledujici znacky a zkratky:

USIM univerzalni G€astnicka identifikacni karta (Universal Subscriber Identity Module)

DalSi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology (www. ITSterminology.org).

5 Shoda s normou

Pozadavky na zkouSeni a pozadavky na shodu jsou uvedeny v kapitole 11. Postupy zkou3eni shody jsou stanoveny
v samostatnych normativnich dokumentech (EN 16454 a CEN/TS 17240) a jsou mimo pFfedmét této normy.

6 Vysokouroviové funkéni pozadavky

Pocinaje touto kapitolou (rozsah 3 stranek véetné obrazku) je v popisovaném dokumentu uveden vécny obsah normy spocivajici
ve specifikacich jednotlivych typl pozadavkd na funkci systému eCall. Detailni pozadavky neni, s ohledem na komplexnost
informaci, v extraktu uvést.

Funkéni pozadavky vysoké Urovné na systém ve vozidle jsou tyto:

e Systém ve vozidle musi detekovat aktivaci triggeru eCall.

® V pfipadé nehody systém ,eCall” musi automaticky vyhodnotit, zda-li spustit, nebo nespustit tishové volani eCall, a kdy je
vhodné volani automaticky spustit.

® Tisfové volani 'eCall' musi byt také mozno spustit manualné.

e Systém eCall se musi také pokusit navazat hlasové spojeni mezi vozidlem a pfednastavenou smérovou adresou (napr.
s Centrem tisfiového volani (PSAP) se vyuzitim TS12 nebo ekvivalentu IMS)

® Po Uspésném navazani volani se systém eCall bud (v pfipadé sité s prepojovanim okruhl (GSM/UMTS)) pokusi odeslat
minimalni sadu dat (MSD) pomoci modulac¢nich ténl ve zvukovém kandlu, nebo (v pfipadé IMS eCall s pFepojovanim
paketl) nechd MSD tvorit sougast dat pro navazani volani. V obou pfipadech musi PSAP pfijmout data MSD, jakmile
operator pfijme volani.

7 Provozni pozadavky

Tato kapitola (rozsah 10 stran textu) je zamérena na provozni poZadavky na systém eCall, v€etné vsech fazi jeho pribéhu.
Obecnym cilem systému ,eCall" je navazat spojeni tisnového volani poskytnutim informaci, a kde je to praktické, hlasového
spojeni z ,vozidla v nouzi” do ,,Centra tisnového volani” (PSAP). Dané ,vozidlo v nouzi” je vozidlem, které je Ucastnikem dopravni
nehody, kde se eCall generuje automaticky, nebo kde cestujici ve vozidle volani eCall aktivoval manualné.

Sluzba eCall je zaloZena na kvazi simultannim datovém/hlasovém spojeni od ,inicidtora eCall” do "nejvhodnéjSiho PSAP".

Nejvhodné&jsi PSAP je urcen odpovédnymi autoritami pro odbavovani nouzovych hovort daného typu a v dané oblasti.


https://www.standardland.cz/e112/d636?sources=20
https://www.standardland.cz/e112/d636?sources=20
https://www.standardland.cz/minimalni-soubor-dat/d1371?sources=20
http://www.itsterminology.org
https://www.standardland.cz/globalni-system-pro-mobilni-komunikaci/d787?sources=20
https://www.standardland.cz/unikatni-cislo-pridelene-vyrobcem-mobilnimu-telefonu/d2848?sources=20
https://www.standardland.cz/minimalni-soubor-dat/d1371?sources=20
https://www.standardland.cz/operator-mobilni-site/d1613?sources=20
https://www.standardland.cz/zarizeni-pro-pristup-k-siti/d3153?sources=20
https://www.standardland.cz/mobilni-telekomunikacni-site/d1393?sources=20
https://www.standardland.cz/centrum-tisnoveho-volani/d248?sources=20
https://www.standardland.cz/teleservice-12-sluzba-gsm-pro-tisnova-volani/d2737?sources=20
https://www.standardland.cz/evropska-hospodarska-komise-osn/d683?sources=20
http:
https://www.standardland.cz/zarizeni-pro-pristup-k-siti/d3153?sources=20
https://www.standardland.cz/generator-ecall/d764?sources=20
https://www.standardland.cz/centrum-tisnoveho-volani/d248?sources=20

Cilem téchto na evropské Urovni normalizovanych zékladnich pozadavk{ pro prenos dat je poskytovat:

Pfedem stanovené a definované pokryti PSAP pro jakoukoliv oblast Evropy;

e Schopnost panevropského roamingu;

operatory, kterd mlze nabidnout:
o Mechanismus pfenosu v redlném case;
o Kvazi simultdnni prfenos dat, a kde je to mozZné, kvazi simultdnni prfenos hlasového volani;
o Mechanismy bezpecného pfenosu a smérovani (routovani) (E112);
o Automatické potvrzeni (acknowledgement).

8 Zabezpeceni proti Gitoklm

Kapitola s rozsahem 1 stranky textu se vénuje nasledujicim témattm:

® Zabezpeceni linky - eCallu je poskytnuta stejna Uroven ochrany jako jakémukoliv tisfiovému volani (112).

Hoax - bezpecnost je v tomto ohledu vy3Si nez pro standardni tisfiova volani, protoze Utocnik musi simulovat pouzité
protokoly a MSD zpravu.

Chybné generovani eCallu - veSkera uzivatelska zafizeni s pFistupem k PLMN musi mit USIM a IMEI, a to pro ucely
identifikace chybné fungujicich zafizeni 7T T

apody T

DoS utoky - jsou mnohem méné pravdépodobné nez napf. pfimy Utok na 112 volanim z mobilnich telefon(

¢ Skodlivy Gtok na PSAP - popisovany dokument nenavrhuje postupy PSAP jak ¢elit témto hrozbam, odkazuje na ETSI/TS

121 133. eCall predstavuje nizsi riziko nez hlasovy E112 hovor.

9 Odlisné pozadavky pro specifické UNECE kategorie vozidel

Kapitola s rozsahem 1 odstavce odkazuje ohledné specifickych pozadavk( dalSich kategorii vozidel na standardy CEN/TS 17249,
Casti 2 - 6. Pro nakladni vozidla pak na standard EN 16405.

10 PoZadavky na zkou3eni a shodu

Tato kapitola (rozsah 0,5 strany textu) uvadi v souvislosti se zkousenim a shodou 6 pozadavkU. Jedna se o vSeobecné pozadavky,
shodu zafizeni ve vozidle, shodu sité, shodu PSAP a shodu interoperability.

11

Oznacovani, znaceni stitkem a baleni

V tomto dokumentu nejsou stanoveny zadné pozadavky na znaceni, oznacovani nebo baleni.

Souvisici terminy

asociace

poskytovatel zarizeni ve vozidle

primarni médium

pristupovy bod sité

sluzba eCall

Teleservice; sluzba GSM sité

transakce eCall

uplny soubor dat

verejna mobilni bezdratova komunikacni sit
vyrobce vozidel

zarizeni mobilni bezdratové komunikacni sité
poskytovatel sluzby

podplrné sluzby treti strany sluzby eCall
panevropsky eCall

bezdratova komunikacni sit

cestujici ve vozidle

datovy koncept


https://www.standardland.cz/bezdratova-komunikacni-sit/d157?sources=20
https://www.standardland.cz/e112/d636?sources=20
https://www.standardland.cz/mobilni-telekomunikacni-site/d1393?sources=20
https://www.standardland.cz/usim/d2877?sources=20
https://www.standardland.cz/unikatni-cislo-pridelene-vyrobcem-mobilnimu-telefonu/d2848?sources=20
https://www.standardland.cz/zarizeni-pro-pristup-k-siti/d3153?sources=20
https://www.standardland.cz/e112/d636?sources=20
https://www.standardland.cz/csn-p-cen-ts-16405/t1032?sources=20
https://www.standardland.cz/d109?sources=20
https://www.standardland.cz/d1818?sources=20
https://www.standardland.cz/d1899?sources=20
https://www.standardland.cz/d2163?sources=20
https://www.standardland.cz/d2478?sources=20
https://www.standardland.cz/d2738?sources=20
https://www.standardland.cz/d2766?sources=20
https://www.standardland.cz/d2857?sources=20
https://www.standardland.cz/d2937?sources=20
https://www.standardland.cz/d3045?sources=20
https://www.standardland.cz/d3141?sources=20
https://www.standardland.cz/d1813?sources=20
https://www.standardland.cz/d1745?sources=20
https://www.standardland.cz/d1680?sources=20
https://www.standardland.cz/d157?sources=20
https://www.standardland.cz/d274?sources=20
https://www.standardland.cz/d403?sources=20

e eCall IVS

® generator eCall

e identifikator

® mobilni bezdratova komunikacni sit
® nastartovani

® zarizeni ve vozidle

© Silmos, s.r.o. 2018 - 2024. PomuZeme Vam se zorientovat v oboru Dopravni telematiky a najit spravnou normu.
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