CSN ISO 17367 - Aplikace RFID (radiofrekvenéni identifikace)
v dodavatelském retézci - Oznadovani vyrobku tagy

NORMA ZRUSENA

Aplikacni oblast: Systémy rizeni ndkladni dopravy, Informace, Identifikace a znaceni, Komunikace a komunikacni zarizeni,

Systémy, Aktéri sluzeb, Aktéri statniho dohledu, Pfepravované a prepravni subjekty

Rok vydani normy a pocet stran: Vydana 2014, 52 stran

Rok zpracovani extraktu: 2009
Uvod
Dodavatelsky retézec je vicelUrovnovy pojem pokryvajici vsechny aspekty uzivani vyrobku od surovin az po konecny
produkt, od zdsobovani vyroby po predani produktu koncovému zakaznikovi.

Sada norem Aplikace RFID v dodavatelském fetézci CSN 1SO 17363 az 17367 specifikuje technické aspekty
a datovou hierarchii, tj. pro jednotlivé Urovné prepravovaného ndkladu postupné od polozky az po kontejner. Zakladni
normou této skupiny je ISO 17363, ktera se doporucuje k prostudovani jako prvni v poradi, protoze otevird problematiku
pro celou skupinu norem.

Norma €SN ISO 17367 zajistuje kompatibilitu na fyzické a datové Grovni spole¢né s ostatnimi z této skupiny. Norma
vyjadrfuje minimalni pozadavky na identifikaci oznacovani vyrobkd tagem.

Vyrobky je mysSlena prvni Uroven kompletace zboZi v sestavé pro expedici a prepravu; tato norma se zabyva jejich
oznacovanim tagem RFID.

Nékteré ¢asti normy mohou byt pfredmétem dusevniho vlastnictvi

Poznéamka: Extrakt uvadi vybrané kapitoly popisovaného dokumentu a prejiméa pGvodni ¢islovani kapitol.

Uziti
Sada norem CSN ISO 17363 az 17367 stanovuje struktury pro identifikaci & pro ¢innosti spojené s identifikaci
(¢asové a regionalni omezeni platnosti identifikatord).

Tato sada norem umozni vyuziti technologie RFID nejen pro zbozi samotné, jako dosud, ale i pro oznaceni prepravnich
jednotek pro toto zbozi, a to na rlizné Urovni.

Z toho vyplyvé také moznost ziskdni dat pro potiebné informacni toky nejen pro vlastni prepravu, ale také pro dalsi
manipulaci se zbozim v prlbéhu celého dodavatelského retézce a v ném obsazenych sluzeb, mnohdy komplexniho
charakteru.

Norma CSN ISO 17367 se zabyva datovymi toky pro vyrobky oznacené tagem.

Implementace systému RFID dodavatelského rfetézce pro oznacovani vyrobk( tagem a jejich komponenty se povazuje za
shodnou s touto normou za predpokladu, ze splfiuje pozadavky v normé uvedené vcetné Priloh a pozadavky ISO/IEC.

1. PFredmét normy
Ocekavany prinos normy:

e poskytuje doporuceni pro identifikaci vyrobku tagem

poskytuje doporuceni pro dodatecné informace o vyrobku v tagu
e dava doporuceni a dalsi informace o tagu a jeho pouziti
e uvadi souvisejici syntaxi a sémantiku
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¢ urcuje datovy protokol pro rozhrani mezi aplikacemi a RFID systémem
e popisuje minimalni provozni pozadavky

specifikuje normy pro bezdratové spojeni interrogatoru a tagu
e umoznuje optimalni vyuzivani znaceni vyrobku tagem v dodavatelském retézci

Tato norma se zabyva pouze znacenim vyrobku tagem, nikoliv obalem vyrobku. Tagy mohou tyto logistické procesy
optimalizovat. Norma je ur¢ena pro majitele a uzivatele znaceni, vyrobce a poskytovatele logistickych sluzeb. Umoznuje
neprerusovanou aplikaci tagu v celém dodavatelském retézci.

2. Souvisici normy

Tato mezinarodni norma ISO 17367 (déle jen ,,norma“) tvori celek spole¢né s dalsimi normami v této skupiné Aplikace
RFID v dodavatelském retézci:

e ISO 17363 Aplikace RFID v dodavatelském retézci - Kontejnery (Freight Containers)

e ISO 17364 Aplikace RFID v dodavatelském retézci - Vratné prepravni prostredky (RTI) a vratné obalové
prostredky (RPI)

¢ I1SO 17365 Aplikace RFID v dodavatelském retézci - Prepravni jednotky (Transport Units)

¢ ISO 17366 Aplikace RFID v dodavatelském retézci - Oznacovani vyrobkd tagem (Product Packaging)

Dale tyto normy dopliuje:

¢ ISO 10374 Kontejnery - Automatickd identifikace.

¢ ISO/IEC 15961 Informacni technologie - RFID identifikace pro management polozky - Datovy protokol: Aplikacni
rozhrani

e ISO/IEC 15459-4 Informaéni technologie - Jedine¢né identifikatory - Cast 4: Jednotlivé polozky

e ISO/IEC TR 24729-1 Informacni technologie - RF identifikace pro management polozky - Pokyny pro
implementaci - Cast 1: Zna¢eni s RFID a obalfl podporujici typ C ISO/IEC 18000-6

Norma souvisi dale s normami ISO/IEC pro komunikaci, identifikaci a identifikatory.

V kapitole Citované dokumenty je uvedeno 28 dokumentl a v kapitole Bibliografie 26 dokumentd.

3. Terminy a definice

Norma neuvadi vlasni terminy, pouze se odkazuje na jiné normy. Zde jsou presto uvedeny terminy z tohoto extraktu,
pouzité z jinych norem:

obal/baleni vyrobku (primarni) (product package (primary)) za baleni vyrobku jsou povazovany predevsim vazba,
obal nebo prepravnik pro jednotlivou polozku nebo jeji dané mnozstvi, které tak tvori ucelené identifikovatelné baleni

POZNAMKA: Baleni vyrobku m@ize byt polozkou balenou samostatné nebo spole¢né do jednoho celku, a to v pfipadé nasobného
mnozstvi stejnych polozek. [ISO 22742:2005, 3.32]

vyrobek (product) prvni nebo i vyssi Groven kompletace, kterd je prodavéna v Uplné sestavé, pouzitelné pro koncové
vyuziti [EIA 802, 3.16]

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology.

4. Symboly a zkratky

Norma neuvadi Zadné zkratky ani symboly. Presto se zde pro Gcely porozuméni tomuto extraktu uvadi nasledujici
zékladni zkratky:

AIS- (Automated Information Systems) automatizované informacni systémy
CIN- (Company Identification Number) identifikacni ¢islo spolecnosti

IAC- (Issuing Agency Code) kéd vydavajici organizace
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SGTIN- (Serialized Global Trade Item Number) identifikacni série Ctyr Cisel, prifazena polozce
RF- (Radio-Frequency) radiova frekvence

RFID- (Radio-Frequency Identification) identifikace radiovou frekvenci

SN- (Serial Number) sériové &islo

Ull- (Unique Item Identification) jedine¢nd identifikace polozky

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology (www. ITSterminology.org).

5. Koncepty

Kapitola (rozsah 4,5 strany) popisuje model dodavatelského retézce jako komplexni viceurovriovy koncept od
materidlového toku surovin po moznost zpétného fyzického toku zboZzi nebo jeho oball. Jednotlivé vrstvy pokryvaji
mnoho aspektd a specifikace zavisi na konkrétnim pripadu uZiti.

Nize je na obrdzku 1 uvedeno schéma koncepcéniho modelu dodavatelského retézce. Vrstvy 0 az 4 jsou popsany
skupinou norem ‘Aplikace RFID v dodavatelském retézci‘. Vrstva 0 a definice vyrobku jsou predméty této mezinrodni
normy. Vrstva 5 je v kompetenci ISO TC 204/WG 7 a tyka se dopravniho prostredku.

Po oznaceni vyrobku tagem mohou byt tato tagem identifikovatelna baleni odli$ena od tagl ostatnich vrstev vyuzitim
funkce ‘vyber skupinu’ obsazené v interrogatoru/Ctecce RFID. Tato funkce umoznuje za pomoci Ctecky a podpory AIS
(Automated Information Systems) rychle identifikovat vSechny dostupné tagy ve vrstvé ‘znaceni vyrobku tagem’. Tato
metodika je dale zpracovana v ISO/IEC 15961.

Dale je upresnéna mezinarodni jednotna identifikace polozek/vyrobku pomoci tagu RFID. Tato identifikace umoznuje
sbér dat a rizeni podle vrstev, coz je vyhodné napf. pri Udrzbé, maloobchodnich zarukach a archivaci elektronickych
transakci. To je umoznéno pouze, jestlize kazda polozka s tagem ma svUj vlastni identifikdtor. U levnych polozek je
z d@vodu finan¢nich nakladd obvyklé znaceni tagem az na vyssi Grovni.

Kapitola popisuje rozdily mezi jednotlivymi vrstvami v rdmci dodavatelského retézce a zaméruje se na relevantni vrstvu
0 retézce.

Dano druhem dopravy {nékladniautomobil lod, vlak Ietadlo)
(Dopravni prostiedek)

I —— | Vratny obalovy prostredek A — A

Vrstva 4

Uroven kontejneru
150 17 363 Kontejner
433 MHz nebo 2,45 GHz 20/40-stopy namoini a multimodalni konte]ner

Vrstva 5 ~ -
Uroven dopravniho prostfedku Dopravni prostfedek ]

(8802-15-4 nebo 1800 TPA)
(Kontejnery) —_— L] —_— —

| Vratny obalovy prostfedek : __ _r _)

Vrstva 3
Uroven RTI
I1SO 17 364 Vratny pfepravni prostiedek
(860-960 MHz) (RTI)

(Ruzné 1800 s TPA) A
(Terciarni obal)

Vratny pfepravni prostfedek
(RTI)

Vratny obalovy prostiedek
Vrstva 2 T — T T = -
Uroven pfepravni jednotky | Pfepravni Prepravni Prepravni Pfepravni
ISO 17 365 jednotka jednotka jednotka jednotka
(Rizne 1800 s TPA)
({Terciarni obal) N - -

Vratny nbalovy prostredek
Vrstva 1 T
Uroven obalu vyrobku
IS0 17 366

(860-960 MHz s TPA)
(13,56 MHz s TPA)
(Sekundarni obzl)

Obal Obal
vy-
robku mhku

Vratny ubalo\ry prostiedek

) e P

Vrstva 0

Uroven polozky

ISO 17 367

(860-960 MHz s TPA)
(13,56 MHz s TPA)
(Primarni obal)

( Soucasti, dily, materialy, pod-sestavy, atd. )
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Obrazek 1 - Vrstvy dodavatelského retézce (Obrdzek 2 normy)
Pro identifikaci ve vrstvé 0 pro polozku/vyrobek jsou pozadovany nasledujici mechanismy:

¢ jedinec¢nd identifikace polozek (Ull) v dodavatelském retézci (ISO/IEC 15459-4)
o Cislo polozky podle GS1, tzv. SGTIN (Serialized Global Trade Item Number)

Vlastni identifikaci poskytuji nasledujici komponenty:

e Issuing Agency Code (IAC), obsahujici charakteristiku firmy
e Company Identification (CIN), vztahujici se k IAC
e Serial Number (SN), sériové Cislo (pres AFl a DI)

Pro Ucely této normy je identifikator baleni vyrobku do délky 35ti alfanumerickych znakd. Pokud je identifikator uloZen
na tagu s technologii podporujici AFI (Authority & Format Identifier), musi byt pro identifikdtor baleni vyrobku vyuzit AFI
(ISO/IEC 15961).

Detaily k identifikatordm jsou v normé specifikovany v tabulkdch 1 a 2. Rovnéz jsou uvedeny dodatky k jinym
pozadavkdm identifikace.

6. Diferenciace v ramci této vrstvy

V kapitole ((rozsah 1 strana) je urcena diferenciace uvnitr této vrstvy pro oznaceni vyrobku tagem. Rozebira jednotlivé
mozné procesy v retézci:

e nakup

e pfeprava

e prijem

e Cross Docking

e rozpracovanost

e Udrzba

e fizeni zasob

e k dispozici

e vychystavani a vydej
e SVOZ a rozvoz

o tridéni

o identifikace

o topologie sité

e sprava konfigurace

Toto mnoZstvi rlznych procesl vyplyvajicich z dodavatelského retézce potrebuje zcela odlisné funkce a jejich
sdruzovani. Cteni, zapis a vymazani dat do nebo z tagu, z dfivodu identifikace a ziskavani dat o procesech tykajicich se
vyrobku/zasilky, musi byt integrovéno podle pozadavkd vlastnika obchodnich procesd.

Nejprostsim zplsobem je pouhé prifazeni ID. Obvyklé jsou také potreby identifikace pro sypké nebo tekuté komodity.
Prisnym pravidlGm naopak podléhaji farmaceutické vyrobky, spojené i s poZzadavky na manipulaci.

Bezpecnost osobnich dat je zajisténa souborem ohledl zvlast na spotrebni vyrobky a zvlast na vyrobky setrvavajici
pouze v prdmyslovém ¢i vlddnim sektoru. Pravidla tykajici se soukromi spotrfebitele museji byt zvazovana pfi navrhu.
Kédovani a zabezpeceni dat je vice rozebrano v kapitole 8 normy.

7. Datovy obsah

Konkrétnim obsahem dat v tagu RFID pro polozku vyrobku se zabyva kapitola 7 (rozsah 4 strany). Popisuje datové prvky
pro identifikaci, jejich sémantiku i syntaxi, detaily tykajici se struktury tagu vcetné specifikace paméti a ridiciho
protokolu (Protocol Control).



V kapitole se rozebird také identifikace nebezpecného zbozi. V identifikaci vyrobku je mozné oznaceni ‘nebezpecné

zbozi’. Pro spravnou manipulaci s nim je pouzita elektronickd informacni tabulka pro bezpeclnost materidlu (Material
Safety Data Sheet). Tato informace neni obecné povinnd, pokud ovsem neni jako povinna pozadovéna statni spravou.

Dalsi volitelné informace je mozné vklddat podle pozadavku. MUzZe nastat situace, kdy tato zakddovana nebo
zabezpecena data mohou byt necitelnd pro nékteré aplikace nebo uzivatele. Je mozné dosadhnout také trasovatelnosti
polozky zfetézenim datovych prvkda.

8. Zabezpe?eni dat

9. Identifikace materidlu ozna?eného pomoci RFID

Kapitola pozaduje, aby RF tagy a RF etikety v souladu stouto normou obsahovaly jeden nebo vice mezinarodné
uznavanych emblém pro RFID. (Pozn.: ve smyslu upozornéni ‘pozor, znaceni RFID’)

10. Zaloha v p?ipad? poruchy RF tagu

Pro pripad selhani tagu se zabyvéa kapitola 10 (rozsah 1 strana) informacemi citelnymi primo clovékem. Interpretace
informaci pro clovéka ztagu RFID na vyrobku je kromé vyjimek nepovinna. Takovou interpretaci se rozumi text
popisujici informace obsazené v tagu. Pouziti ¢lovékem citelnych informaci je vyhodné v pripadé, ze informace z tagu
jsou pro zasilku kritické. Je dllezité mit zalohu v pripadé, Ze RFID tag je z jakéhokoli ddvodu necitelny/zavadéjici, proto
na urovni oznacovani vyrobku se musi partneri dohodnout na tisténém linedrnim nebo dvourozmérném symbolu.

11. Provoz tagu

Kapitola (rozsah 3 strany) se zabyvé datovym protokolem, miniméalnimi pozadavky na provoz, pracovnim prostredim
systému, umisténim tagu, vlivy obalovych materiadld a prepravnich jednotek, schopnosti tagu byt recyklovan a znovu
pouzivan, bezdratovym rozhranim, pozadovanou velikosti paméti, externi komunikaci mimo systém RFID, rozhranim pro
pripadné souvisejici senzory, minimalni spolehlivosti a presnosti, apod.

Jsou zde uvedeny jednotlivé provozni pozadavky pro pasivni tagy pouzivajici obvyklé konfigurace pfi rlznych
frekvencich. Tyto specifikace se vztahuji také k zapisu na tag.

Limitujici parametry pracovniho prostredi jako teplota, vlhkost, rychlost a smér pohybu jsou uvedeny rovnéz v této
kapitole. Ctenaf je upozorné&n na mozny nepfiznivy vliv pfepravovanych kovl nebo tekutin na provoz tagu.

Také jsou zde specifikovany spolehlivost tagu, bezdratové rozhrani, interaktivni externi komunikace a popis vyuziti
senzorl umisténych v tagu nebo na ném. Vice podrobnosti viz norma.

12. Umist?ni a prezentace tagu

Kapitola (rozsah 1 odstavec) upresnuje moznosti umisténi tagu odkazem na navod v ISO/IEC TR 24729-1. Zaroven jsou
zde uvedeny informace o materidlu, kde je tag pripevnén nebo vlozen, a tvaru okoli tagu, aby nedochazelo k zamezeni
komunikace.

13. PoZzadavky na interrogator/dotazova? a ?teci za?izeni

Kapitola (rozsah 0,5 strany) rovnéz odkazuje na IEEE C95-1 a ICNIRP.

14. Inter oper abilita, kompatibilita a neinterference sjinymi systémy RF

(Rozsah 1 odstavec.) VSechny systémy RFID obsahujici tagy, interrogatory a c¢tecky, vyzadujici shodu s touto normou,
museji pro interoperabilitu a kompatibilitu pouzivat navrzené frekvence.

P?iloha A (informativni) — Navrh sm?rnice pro ov??ovani a kvalifikaci navrhu a vyroby pro RFID ?ipy a
transpondéry pro pneumatiky



Priloha A (rozsah 14,5 strany) obsahuje vzorovou smérnici pro navrh a vyrobu ¢ipd RFID a transponderd, konkrétné pro
vyrobu pneumatik. Tento vzorovy dokument slouZi jako obecny priklad pro potencidlni vyuziti tagd RFID oznacujicich
vyrobek. Zde uvedené a podobné empirické techniky poskytuji potrfebnou zakladnu pro smérnice na zavadéni
konkrétniho systému.

Jsou uvedeny charakteristické specifikace tohoto druhu vyrobku jako soucdst identifikace. Priloha rovnéz popisuje
proces zavadéni tohoto druhu identifikace a souvisejicich procedur do podnikového obchodniho procesu.
Obrazky zobrazuji a) transpondér RFID v podobé etikety Smart Label s rdznymi soucastmi; v tomto prikladu se pouziva
k provizornimu znaceni pneumatik; b) ndvrh transpondéru RFID, vhodného pro dany priklad k pripevnéni na pneumatiku
nebo primo do ni. Dale jsou specifikovany pozadavky na rlzné typy rozhrani a vybér vhodného druhu transpondéru,
véetné antény a jejich pozadavkd, a zplsoby fyzického pripevnéni na vyrobek. Smérnice se zabyva rovnéz zplsobem
testovani celku i jednotlivych soucasti systému a podminkami daného pracovniho prostredi. Do dokumentu je rovnéz
zahrnuta i spréva vadnych transpondérd.

IdedIni prostredi pro nezbytné a presné testovani je specifikovano v priloze A normy ISO/IEC 18046.

ZjednoduSend metoda zkouSeni popisuje mnohem levnéjsi a pro tento Ucel dostate¢né adekvatni navod pro vybér
a umisténi transpondéru. Navrzend struktura pro zkouseni této konkrétni implementace je uvedena na obrdzku A.4
normy.

Priloha B (informativni) — Tabulka uziteénych datovych prvka pro management
Zivotniho cyklu vyrobku

Priloha B (rozsah 1 strana) je tabulkou s témito aspekty: nazev, klasifikace, polozka, vysvétleni a datové byty.

Priloha C (normativni) - Kédovani

Priloha C (rozsah 7,5 strany) ma nasledujici odstavce: Zaklady, Kédovani jedinecného identifikatoru polozky pamétové
banky ,01“, Kédovani uzivatelské paméti pamétové banky , 11", Kédovani a dekédovéni, Priklad kédovani
a dekdédovani.

Souvisici normy

« CSN ISO 17363 - Aplikace RFID (radiofrekvenéni identifikace) v dodavatelském fetézci - Kontejnery

« CSN ISO 17364 - Aplikace RFID (radiofrekvenéni identifikace) v dodavatelském Fetézci - Vratné prepravni

jednotky(RTI) a vratné obalové prostredky (RPI)

« CSN ISO 17365 - Aplikace RFID (radiofrekvenéni identifikace) v dodavatelském fetézci - Pfepravni jednotky

o CSN ISO 17366 - Aplikace RFID (radiofrekvencni identifikace) v dodavatelském Fetézci - Obaly vyrobk(

Souvisici terminy

o radiofrekvencni identifikace

e zasilka; dilci zasilka
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