ISO TR 4447 - ITS — Mobility integration — Comparison of two
mainstream integrated mobility concepts

EXTRACT NOT UPDATED ’ TO THE LATEST VERSION OF THE STANDARD ‘

Application Area: Urban ITS

Publication Year, Number of Pages: Published 2022, 19 pages

Extract Creation Year: 2021
Standard Topic Group: Integrovand méstska mobilita
Standard Topic: Koncept integrované mobility

Topic Description: Norma se vénuje srovnani hlavnich dvou konceptl MaaS a MOD, jejich spojitosti a rozdild

Introduction, Explanation of Starting Points

Evropsky koncept Mobility jako sluzby vs. americky koncept Dopravy dle poptavky jsou dva hlavni koncepty integrované
méstské mobility

Description of Architecture, Hierarchies, Roles, and Object Relationships

Vymezeni aktérd, srovnani ndzvoslovi, uvadi definice téchto konceptd, popisuje organiza¢ni architektury, srovnava
koncepty na urovni sluzeb, roli i funkci

Description of Process / Function / Method of Use

Description of Interfaces / APls / System Structure

Protocol / Algorithm / Computation Definition

Definition of Data Representation / Physical Meaning

Definition of Constants / Ranges / Restrictions

Introduction

Dokument slouzi k sezndmeni se zakladnimi koncepty integrované mobility, a to koncepty Mobility jako sluzby (MaaS) a

Mobility dle poptavky (MOD) a popséani jejich spole¢nych ¢asti i rozdill. Oba koncepty popisuji stejny smér vyvoje k vyssi
integraci dopravy jako celku a poskytnuti zakaznik&m vice moznosti, jak cestovat, cestu planovat ¢i jak rizné dopravce

sdruzit pod jednu jizdenku.

Poznédmka: Extrakt uvadi vybrané kapitoly popisovaného dokumentu a prejiméa plvodni ¢islovani kapitol.

Application

Dokument je urcen Siroké i odborné verejnosti, kterad se zajima o nové koncepty méstské mobility a slouzi téz pro
vymezeni téchto stale novych pojma.

1. Scope

Technickd zprava ISO TR 447 (dale jen “popisovany dokument”) popisuje zakladni sluzby, role a modely odpovédnosti
v ekosystémech sluzeb Mobility jako sluzby (MaaS) a Mobility dle poptavky (MOD). Porovnava sluzby, role a
odpovédnosti ekosystém@ MaaS a MOD a mapuje podobnosti, které by umoznily je sloucit do jednoho modelu
Integrované mobility.


/en/vysledky-vyhledavani?appgroups=17

2. Terms and Definitions

Mobilita jako sluzba (Mobility as a Service, MaaS) - integrace rliznych forem dopravnich sluzeb do jediné sluzby mobility
dostupné na vyzadani, evropsky pojem

Mobilita dle poptavky (Mobility on Demand, MOD) - inovativni pfistup zaméreny na uzivatele, ktery vyuziva vznikajici
sluzby mobility, integrované sité verejné dopravy, data v redlném Case, cestujici s konektivitou a kooperativni
inteligentni dopravni systémy (ITS) umoziujici pristup zaméreny na uzivatele a pfistup dopravniho ,,systému systéma*,
poskytujici vylepsené moznosti mobility véem cestujicim a uzivateldim systému G¢innym a bezpeénym zplsobem,
americky pojem

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology (www.itsterminology.org).

3. Abbreviations

ARC-IT referencni ITS architektura jako spolecny zaklad pro navrhare a inzenyry ITS pro koncepcni ndvrh a
implementaci ITS, vice viz https://www.arc-it.net/.

5 Dva hlavni proudy integrované mobility

V ¢lanku 5.1 jsou uvedeny oba proudy integrované mobility, tj. MaaS a MOD. MaaS je podporovana Maa$ alianci v rdmci
evropské organizace ERTICO, MOD je naopak konceptem amerického ministerstva dopravy. V roce 2019 bylo
podepsano memorandum pro rozvoj integrované mobility mezi tfemi hlavnimi hraci na poli dopravni telematiky, ERTICO
- ITS Europe, ITS America a ITS Asia-Pacific., Popisovany dokument je konkrétnim vysledkem realizace této dohody, tj.
jakési konsolidace. Clanek uvadi i definice obou konceptl/proudd.

Pro ddleZitost pochopeni pfinosu dokumentu jsou uvedeny obé definice:

Mobilita jako sluzba (Mobility as a Service, MaaS) je integrace rliznych forem dopravnich sluzeb do jediné sluzby
mobility dostupné na vyzadani. Pro spinéni pozadavk(d zdkaznika poskytovatel Maa$S zprostredkovavéa rozmanitou
nabidku moznosti dopravy, at uz se jedna o verejnou dopravu, spolujizdu, car nebo bikesharing, taxi nebo pronajem
vozidel nebo jejich kombinaci. Pro uzivatele mdze MaaS nabidnout pfidanou hodnotu prostrednictvim pouziti jediné
aplikace, kterd poskytuje pristup k mobilité, s jedinym platebnim kandlem misto vicendsobného prodeje jizdenek a
platebnich operaci. Pro své uzivatele by mél byt Maa$S tou nejlepsi nabidkou, protoze jim pomUze splnit jejich cestovni
potreby a vyresit nepohodiné ¢asti jednotlivych cest i celého systému sluzeb mobility.”

Dle definice ministerstva dopravy USA, Mobilita dle poptavky (Mobility on Demand, MOD) je inovativni pfistup zaméreny
na uzivatele, ktery vyuziva vznikajici sluzby mobility, integrované sité verejné dopravy, data v redlném cCase, cestujici

s konektivitou a kooperativni inteligentni dopravni systémy (ITS) umoziujici pristup zaméreny na uzivatele a pfistup
dopravniho ,systému systém@*“, poskytujici vylepsené moznosti mobility vSéem cestujicim a uzivateldm systému
au¢innym a bezpe¢nym zptsobem.

Cladnek 5.2 se v&nuje popisu Mobility jako sluzby a jeji nové definici navrzené MaaS Alianci.

Mobilita jako sluzba je uZivatelsky zaméreny, inteligentni distribu¢ni model mobility, ve kterém jsou nabidky vSech
poskytovatell sluzeb mobility agregovany jedinym poskytovatelem mobility, poskytovatelem MaaS, a poskytovany
uzivateldm prostrednictvim jediné digitalni platformy


http://www.itsterminology.org
https://www.arc-it.net/
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Obrazek 1 - Pohled uzivatele, vlevo soucasna situace, vpravo pak cilova podoba integrované mobility (Zdroj:

Kamargianni, M and Matyas, M. (2017))

Clanek dale uvadi pohled na obchodni ekosystém, ktery se sklada ze tif vrstev:
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Obrazek 2 - Obchodni ekosystém Mobility jako sluzby
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Obrazek 3 - Strana nabidky a poptavky po dopravé v konceptu MOD

Leva strana obrazku uvadi nabidku dopravy a prepravy, prava strana pak poptavku ve formé prikladd typl poptavky a

jejich parametrd.

Typicky americky pojaty koncept je nasledné podrobnéji popséan a doplnén i o prehled zajmovych skupin vcetné
americké vlady.

6 Porovnani konceptu na urovni sluzeb

Kapitola podrobné rozepisuje podobnosti obou konceptd a jejich terminologické odlisnosti a kontexty. Zavérem tohoto
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Obrazek 4 (obrdzek 5 dokumentu) - Sluzby, které by se mohly stat spole¢nou platformou integrované mobility

7 Srovnani koncepti na urovni roli

V Gvodnim ¢lanku kapitoly jsou srovnany zakladni role obou konceptd, kdy konkrétni subjekt mdze zastavat vice roli
(evropsky pojem aktor ¢i americky pojem stakeholder a enabler).

V ¢lanku 7.2 se jiz popisuji spole¢né role téchto dvou konceptd, a to pro poskytovatele Maa$S a provozovatele MOD,
které jsou rozdéleny do tri ¢asti:

e obchodné zdkaznickd (human and business related),

e procesni,



e technologicka.

Podobné rozebird rozdily mezi zdkaznikem (MaaS) a spotrebitelem (MOD), provozovatelem dopravy, poskytovatelem
dopravni sluzby a poskytovatelem verejné dopravy, ddle mezi poskytovatelem platebnich sluzeb a poskytovatelem
platebniho systému, poskytovatelem ICT sluzeb, reguldtorem a zdkonodarcem, federaini vlddou, statem a mistnim
Uradem.

Clanek 7.3 pak popisuje role, které jsou pouze v konceptu Maa$, a to poskytovatelé dynamickych integrovanych
planovacl dopravy, poskytovatelé dat a poskytovatelé odbavovacich reseni.

8 Podnéty pro dalsi zpracovani a moznou standardizaci

Kapitola souhrnné popisuje moznosti dalsiho postupu v integraci sluzeb mobility dle architektury ITS (ARC-IT), a to na
Urovni organizacni (enterprise view, 8.1), funk¢ni (functional view, 3.2) a fyzické (physical view, 8.3).
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