ISO 14806 - Inteligentni dopravni systémy - Pozadavky verejné
dopravy osob na pouziti platebnich aplikaci pro jizdenkova média

Aplikacni oblast: Verejnd doprava osob

Rok vydani normy a pocet stran: Vydana 2011, 39 stran

Zavedeni normy do CSN: prekladem

Rok zpracovani extraktu: 2013

Skupina témat: inteligentni prodej jizdenek

Téma normy: Interoperabilni systém managementu sbéru jizdného

Charakteristika tématu: PoZzadavky verejné dopravy osob na pouziti platebnich aplikaci jako jsou jizdenkova média

Uvod, vysvétleni vychodisek

popis moznosti vyuziti platebnich aplikaci

Popis architektury, hierarchie, roli a vztah( objektt

Role a architektura

Popis procesu / funkce / zplisobu pouziti

Pripady uziti

Popis rozhrani / APl / struktury systému

Definice protokolu / algoritmu / vypoctu

Definice reprezentace dat / fyzikalniho vyznamu

Definice konstant / rozsahti / omezeni

Uvod

Tato technickd zprava popisuje soucasny stav vyvoje v rychle se ménici oblasti platebnich aplikaci. Neméla by se

Poznamka: Extrakt uvadi vybrané kapitoly popisovaného dokumentu a prejima pavodni ¢islovani kapitol.

Uziti
Tato technickd zpréva vznikla pro tvlrce odbavovacich a platebnich systém, ktefi chtéji pfijimat platebni aplikace, aby

1. Pfredmét normy
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Tato technicka zprava stanovi pozadavky verejné dopravy na vlastniky platebnich aplikaci ke specifikaci jejich aplikace

odbaveni a kontrolni procesy.

c. Definice pamétové oblasti s dlouhou Zivotnosti (produktova oblast), kam se v ramci platebni aplikace budou

ukladat prepravni a jiné produkty.

V této technické zprave jsou popsdny pozadavky na:

e. Uroven zabezpeceni a souvisejici model diivéry.

2. Souvisici normy

e ISO/IEC 14443-1 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-1 (36 9760) Identifika¢ni karty - Bezkontaktni karty s inte-
grovanymi obvody - Karty s vazbou na blizko - Cast 1: FyzikaIni charakteristiky

e ISO/IEC 14443-2 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-2 (36 9760) Identifika¢ni karty - Bezkontaktni karty s inte-
grovanymi obvody - Karty s vazbou na blizko - Cast 2: Radiofrekvenéni vykonové rozhrani a signalové rozhra-ni

« ISO/IEC 14443-3 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-3 (36 9760) Identifika¢ni karty - Bezkontaktni karty s inte-
grovanymi obvody - Karty s vazbou na blizko - Cast 3: Inicializace a antikolize

¢ ISO/IEC 14443-4 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-4 (36 9760) Identifika¢ni karty - Bezkontaktni karty s inte-
grovanymi obvody - Karty s vazbou na blizko - Cast 4: Protokol pfenosu

3. Terminy a definice

Kapitola obsahuje 16 termind a definic souvisejicich s touto normou. Kli¢ové terminy jsou:

nabyvatel (nebo nabyvajici banka) (acquirer (or acquiring bank)) - platebni instituce, ktera ma s obchodnikem

smlouvu na prevod a vyporadani jizdného, G¢tovaného zakazniklm za pouziti prepravni sité; v této technické zpravé je
obchodnikem minén provozovatel verejné dopravy; Nabyvatel mdze prijimat platby z platebnich aplikaci od jednoho ci

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology.

4. Symboly a zkratky

VD - verejna doprava (public transport)
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TDA - prostor prepravnich dat (Transit Data Area)

e nahradit hotovost u platby jizdného na brané,

e poskytnout plynuly a univerzalni pristup k dopravni siti pro oblasné uzivatele,

e umoznit pouziti aplikaci tretich stran k autentizaci zédkaznikd v systému jizdného

Odpovidajici pripady uziti jsou popsany v kapitole 5:

PoZadavky verejné dopravy, které je umoznuji, se tykaji nasledujicich prvka:

e zabezpeceni platebnich aplikaci (kapitola 8)

e ochrana osobnich Udajd zdkaznika (kapitola 11)

5 Pripady uziti

Kapitola popisuje pouziti zplsobu platebnich aplikaci a pro nasledujici pripady popisuje pripad uziti.

Pripad uziti 1: Koupé produktu, ktery se nahrava na zdkaznické médium.

Pripad uziti 2: Pristup s Udaji o produktu poskytovatele verejné dopravy v platebni aplikaci.

Pfipad uziti 3: Platba za jednotlivé jizdy pfi validaci.

Pripad uziti 4: Platba po urcité dobé

Pripad uziti 5: Platebni aplikace s opravnénim

autorizaci dané ¢astky nebo pozadavku na ovéreni online

6.3 Platebni aplikace s protokoly platebnich transakci

-ridit prepravni kontrolu vyhledanim valida¢nich transakci pfi ndstupu v souboru transak¢niho protokolu;
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-vypocitat platbu na vystupni brdné prostfednictvim vyhleddni ndstupu a spojeni validacnich transakci v souboru
transak¢niho protokolu.

Ve verejné dopravé se vSak musi vyuzivat zarizeni, ktera zajisti, Ze protokol transakci, realizovanych pfi

a/nebo zUstanou dostupna po delsi ¢asovy Usek. Proto mlze byt aplikovan ve vsech pripadech uziti

Kapitola obsahuje vycet pozadavk( na platebni aplikace s prostorem piepravnich dat.

6.5 Podporované druhy transakci

Kapitola popisuje zavedeni druhy platebnich transakci, které jsou rozepsany v tabulce nize

Tabulka 1: priklady uziti

Druhy transakci Vhodné pripady uziti

Pripad uziti 3: Platba pri validaci
Platba
Pripad uziti 4: Platba po urcité dobé

Pripad uziti 3: Platba pfi validaci
Autorizace odlozené platby (nové)
Pripad uziti 4: Platba po urcité dobé

Transakce s nulovou hodnotou Pr“'l'pad uziti 4: Platba po urcité dobé

(nové) Pripad uziti 5: Autentizace zédkaznika pomoci platebni aplikace

Pripad uziti 2: Pristup s produktem provozovatele verejné dopravy v platebni

Obsluha trvalého prostoru aplikaci
prepravnich dat (nové) Pripad uziti 3: Platba pfi validaci

Pripad uziti 4: Platba po urcité dobé

Obsluha prechodného prostoru Pripad uziti 3: Platba pri validaci

prepravnich dat (nové) PFipad uziti 4: Platba po ur¢ité dobé

7 Nalezeni odpovidajicich pFipadu uziti, validaénich zasad a druhi platebnich

aplikaci
V této kapitole je popsano, jak Ize implementovat jednotlivé pripady uziti a jakd jsou omezeni tarifni politiky
v jednotlivych druzich dopravnich siti v zavislosti na jejich valida¢nich zdsadach a na druhu platebnich aplikaci (bez

Tabulka 2: Implementace pfikladi uziti

Pripady uziti Platebni Druh jizdenek Typ transakce
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Validace na Validacni body na trati Validace na Prepravni
nastupu vystupu kontrola
P¥ipad uziti 2: | Zadny
Pfistup s Gdaji o | transak¢ni
produktu protokol, zadny | Neni podporovano Neni podporovano
poskytovatele prostor
verejné dopravy| prepravnich dat
v platebni S transak¢nim Nen{ pod i Neni pod |
ikaci eni podporovéno eni podporovano
aplikaci protokolem pocp pocp
Jednosmérné/jednodenni
jizdenky pro pfechodny | = Ctenf dat | Cteni dat| Ctenf dat
g ) Ctenidat | cronteen] Mrentdal rentdat
S prostorem prostor prepravnich dat. t prostoru | prostoru | prostoru
z prostoru
prepravnich dat | Jakakoliv jizdenka pro vp B prepravnitiprepravnitiprepravnich
""" prepravnich dat.
trvaly prostor S dat dat dat
prepravnich dat.
P¥ipad uziti 3: | Zadny Transakce
Platba pfi transakéni Pro dopravni sit se o nulové
validaci protokol, zadny | zasadou ovéfovani na hodnoté +
prostor nastupu: Jizdenky kontrola
pfepravnich dat | s fixnim nebo ¢asovym centrem
zpoplatnénim . .| Transakcg Transakce .
L v . Platba + odlozena| =~ Pl 1 Cteni dat
S transakénim (bezobsluzny terminal). . o nulové | o nulové S
autorizace | | transakéniho
protokolem Jizdenky s fixnim, hodnoté | hodnoté
"""""""""""""" protokolu
c¢asovym nebo
vzdalenostnim Cteni dat
S prostorem zpoplatnénim prostoru
prepravnich dat | (poloobsluzny terminal) prepravnich
dat
P¥ipad uziti 4: | Zadny Transakce
Platba po urcité | transakénf o nulové
dobé protokol, zadny hodnoté +
Transakce Transakce | =~ "
prostor | L e kontrola
Y . o nulové | o nulové
prepravnich dat el | e centrem
Stejné rozdéleni jako hodnoté | hodnoté [
. > vors Cteni dat
S transak¢nim u pfipadu uziti 3 Transakce )
e ) . transakéniho
protokolem s vypocitanim tarifu za | o nulové hodnoté
S P protokolu
urcité obdobi v centru nebo Platba +
s nejlepsi hodnotou odloZzena Transakcg Transakce
nebo se stropem autorizace onulove | onulove
jizdného hodnoté | hodnoté | Cteni dat
S prostorem + Cteni + cteni prostoru
pfepravnich dat dat dat pfepravnich
prostoru | prostoru | dat
prepravnigiprepravnich
dat dat
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P¥ipad uziti 5: | Zadny

Platebni transakeni o LUl
Ik ----- vol. 34d Je mozna jakakoliv
aplikace rotokol, zadny e L
apikace P v tarifni politika véetné Transakce
s opravnénim rostor . e
P pv i snizenych tarifd, Transakcg Transakcg o nulové
prepravnlch dat . ; » Transakce ............. S0l IR ; .o ............v.
casovych jizdenek . | onulové | o nulové | hodnoté +
- . 0 nulové hodnot@ | «worrrrr o e
Stransakcnim | a kombinace | e hodnoté | hodnoté | kontrola
protokolem pfedplaceného produktu centrem

S prostorem a prubézného placeni

prepravnich dat

Nasledujici podkapitoly popisuji pozadavky na certifikace

7

Priloha A (informativni) - Soupis obchodnich pravidel pro pouzivani platebnich

aplikaci

pozdéji jakozto prostredky pro vylepseni zkusenosti zdkaznik( s riznymi systémy. Na konci této kapitoly jsou zminény
nékteré zakladni datové polozky.

Souvisici terminy

o (platebni) transakce o nulové hodnoté

e verejna doprava; sluzba verejné dopravy

e UloZisté prepravnich dat

e transakce o nulové hodnoté
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e transakce bez pritomnosti karty

e systém platebnich aplikaci

e provozovatel verejné dopravy

e platebni interoperabilita

¢ platebni aplikace

e obchodnik

e nabyvatel nebo nabyvajici banka

e interoperabilita v odbavovani

o drzitel karty
e bezkontaktni aplikace EMV

o vydavatel; vydavatel platebni aplikace
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