ISO 14806 - Inteligentni dopravni systémy - PoZadavky vefejné dopravy osob na pouZiti
platebnich aplikaci pro jizdenkova média

Aplikacni oblast: Vefejna doprava osob

Rok vydani normy a pocet stran: Vydana 2011, 39 stran

Zavedeni normy do CSN: prekladem

Rok zpracovani extraktu: 2013

Skupina témat: inteligentni prodej jizdenek

Téma normy: Interoperabilni systém managementu sbéru jizdného

Charakteristika tématu: PoZzadavky vefejné dopravy osob na pouziti platebnich aplikaci jako jsou jizdenkova média

Uvod, vysvétleni vychodisek

popis moznosti vyuziti platebnich aplikaci

Popis architektury, hierarchie, roli a vztaht objektd

Role a architektura

Popis procesu / funkce / zpusobu pouZiti

Pripady uziti

Popis rozhrani / API / struktury systému

Definice protokolu / algoritmu / vypoctu

Definice reprezentace dat / fyzikadlniho vyznamu

Definice konstant / rozsahtli / omezeni

Uvod

Tato technicka zprava popisuje soucasny stav vyvoje v rychle se ménici oblasti platebnich aplikaci. Neméla by se pouil’vat jako

Poznamka: Extrakt uvadivybrané kapitoly popisovaného dokumentu a pfejima plvodni ¢islovani kapitol.

UzZiti

Tato technicka zprava vznikla pro tviirce odbavovacich a platebnich systém, ktefi chtéji pFijimat platebni aplikace, aby ziskali

1. Pfedmét normy

Tato techmcka zprava stanovi pozadavky vereJne dopravy na vlastmky platebmch apllkau ke speC|f|kaC| JEJICh aphkace za

a kontrolni procesy.

c. Definice pamétové oblasti s dlouhou Zivotnosti (produktova oblast), kam se v ramci platebni aplikace budou ukladat
pfepravni a jiné produkty.

V této technické zpravé jsou popsany pozadavky na:

e. Uroven zabezpecenl a souvisejici model duvery
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2. Souvisici normy
e |SO/IEC 14443-1 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-1 (36 9760) Identifika¢ni karty - Bezkontaktni karty s inte-grovanymi
obvody - Karty s vazbou na blizko - C4st 1: Fyzikalni charakteristiky

e |SO/IEC 14443-2 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-2 (36 9760) Identifikacni karty - Bezkontaktni karty s inte-grovanymi
obvody - Karty s vazbou na blizko - C4st 2: Radiofrekvenéni vykonové rozhrani a signalové rozhra-ni

e |SO/IEC 14443-3 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-3 (36 9760) Identifikacni karty - Bezkontaktni karty s inte-grovanymi
obvody - Karty s vazbou na blizko - C4st 3: Inicializace a antikolize

e |SO/IEC 14443-4 zavedena v CSN ISO/IEC 14443-4 (36 9760) Identifikacni karty - Bezkontaktni karty s inte-grovanymi
obvody - Karty s vazbou na blizko - C4st 4: Protokol pFenosu

3. Terminy a definice

Kapitola obsahuje 16 termintd a definic souvisejicich s touto normou. Kli¢ové terminy jsou:

nabyvatel (nebo nabyvajici banka) (acquirer (or acquiring bank)) - platebni instituce, ktera ma s obchodnikem smlouvu na

prevod a vyporadani jizdného, Gctovaného zdkaznikim za pouZiti prepravni sité; v této technické zpravé je obchodnikem
minén provozovatel verejne dopravy; Nabyvatel muze pr|J|mat platby z platebmch aplikaci od jednoho ¢i vice vydavateld

DalSi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsaZeny ve slovniku ITS terminology.

4. Symboly a zkratky

VD - verejna doprava (pub//C transport)

® nabidnout feSeni k uloZeni Iokalnlho prepravnlho produktuy,

® nahradit hotovost u platby jizdného na brané,

® poskytnout plynuly a univerzalni pfistup k dopravni siti pro obcasné uZivatele,

e umozZnit pouziti aplikaci tfetich stran k autentizaci zakaznik( v systému jizdného

Odpovidajici pfipady uZiti jsou popsany v kapitole 5:

PoZadavky vefejné dopravy, které je umoznuji, se tykaji nasledujicich prvka:

e pozadavky na platebni aplikace, pouZivané pfi odbavovani v dopravé (kapitola 6)

® zabezpeceni platebnich aplikaci (kapitola 8)

° pozadavky na zakaznicka média (kapltola 9)

® ochrana osobnich udaJu zakaznika (kapitola 11)

5 Pripady uziti

Kapitola popisuje pouziti zpUsobu platebnich aplikaci a pro nasledujici pripady popisuje pfipad uZiti.

Pripad uZiti 4: Platba po urcité dobe

Pfipad uziti 5: Platebni aplikace s opravnénim

V této kapitole jsou popsény priklady uziti a tfi urovné pozadavki(, odpovidajici rovnim uloZeni dat, které Ize zarucit na
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6.2 Platebni aplikace nevyuZivajici data z vefejné dopravy

dané castky nebo pozadavku na ovéreni on||ne

6.3 Platebni aplikace s protokoly platebnich transakci

-fidit pfepravni kontrolu vyhledanim validacnich transakci pfi ndstupu v souboru transakéniho protokolu;

-vypocitat platbu na vystupni brané prostfednictvim vyhledani nastupu a spojeni validac¢nich transakci v souboru transakéniho
protokolu.
Ve verejné dopraveé se vSak musi vyuZivat zafizeni, ktera zajisti, Ze protokol transakci, realizovanych pfi

nastupu, nebude smazan pred ukoncenim jednotlivé jizdy.

Kapitola obsahuje vycet pozadavkd na platebni aplikace s protokoly platebnich transakei.

zlstanou dostupna po delsi ¢asovy Usek. Proto muze byt aplikovan ve vsech pmpadech uziti

Kapitola obsahuje vycet pozadavkd na platebni aplikace s prostorem prepravnich dat.

6.5 Podporované druhy transakci

Kapitola popisuje zavedeni druhy platebnich transakci, které jsou rozepsany v tabulce nize

Tabulka 1: priklady uZiti

Druhy transakci Vhodné pripady uZiti

PFipad uZiti 3: Platba pfi validaci
Pfipad uZiti 4: Platba po urcité dobé

Platba

P¥ipad uZiti 3: Platba pfi validaci

Autorizace odlozené platby (nové
platby (Nove) | oo ad wsiti 4: Platba po urcité dobé

PFipad uZiti 4: Platba po urcité dobé

Transakce s nulovou hodnotou (nové) | . o . . ) ) ) )
PFipad uZiti 5: Autentizace zakaznika pomoci platebni aplikace

Pfipad uZiti 2: Pfistup s produktem provozovatele verfejné dopravy v platebni aplikaci
Obsluha trvalého prostoru 5 Ll e L Y R
P¥ipad uZiti 3: Platba pfi validaci
pfepravnich dat (nové) .
""" PFipad uZiti 4: Platba po urcité dobé
Obsluha prechodného prostoru Pripad uZiti 3: Platba pfi validaci
prepravnich dat (noveé) PFipad uZiti 4: Platba po urité dobé

7 Nalezeni odpovidajicich pFipadi uZiti, validacnich zasad a druht platebnich aplikaci
V této kapitole je popsano, jak Ize implementovat jednotlivé pripady uziti a jaka jsou omezeni tarifni politiky v jednotlivych
druzich dopravmch 5|t| v zavislosti naJEJICh vahdacmch zgsadach ana druhu platebmch ap||kaC| (bez jakychkoli dat z verejne

Tabulka 2: Implementace pfiklad( uZiti

Typ transakce
- — Platebni - A7 o - 7
PFipady uZiti Druh jizdenek Validace na | Validacni Validace na PFepravni kontrola
....................... e R vystupu

trati-
PFipad uziti 2: | Zadny
Pristup s udaji | transakeni
o produkty protokol, Neni podporovano Neni podporovano
poskytovatele | Zadny prostor
verejné prepravnich
dopravy dat
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\;pf)ltak;ec?m ;rtc:?;ks;g:'m Neni podporovano Neni podporovano
ednosmérné/jednodenni
Jed érné/jednod
jizdenky pro pfechodny | Cteni dat Cteni dat
SFF;rO:;\?;?CrE prostor pFepravnich dat. | z prostoru | Cteni dat prostoru C'Eir;tlc-?}%t prostoru’
akdkoliv jizdenka pro repravnic fepravnic at Fepravnic
gatp ) J P prep ch | prep hds Erepravmch dat prep n
...... trvaly’ prOStOr dat dat
prepravnich dat.
P¥ipad uziti 3: | Zadny Transakce
Pla.tba pFI transakénf Pro dopravr” Slt se onulove
validaci protokol, zésadou ovéfovani na BodnotE +
zadny prostor | nastupu: Jizdenky kontrola
pfepravnich | s fixnim nebo ¢asovym centrem
dat zpoplatnénim Platba + K K
. .| (bezobsluzny terminal). | odlozena Iransakce Iransakee Ctenf dat
S transakénim| | T . o nulové hodnoté | o nulové hodnotg| =~ -
protoko|em ledenky s lenlm, aULOrizace | =ssssesesmesciesssreoresassces | messssssszsssssssazasassasass transakcr“ho
¢asovym nebo protokolu
S prostorem vzdalenostnim Cteni dat
zpoplatnénim (| | prostoru
pFepravnich (pol?)obsluin y terminal) ptostoru i
dat p y pfepravnich
..... dat
Pfipad uZiti 4: | Zadny N Transakce
Platba po transakéni | 01 e
. . o nuiové
urcité dobé protokol, (L st
s hodnoté +
zadny prostor .............
pFepravnich i rordelent Transakce Transakce kontrola
dat Stejné rozdéleni jako Transakce | 5'5iiové hodnoté | o nuiové hodnot&| centrem
u pl'|padu UZItI 3 ..O..n.l:l.l.o.y.e- ............................................................
S transakéniml S vypocitanim tarifu za | hodnoté Cteni dat
rotokolem urcité obdobi v centru nebo Platba transak¢niho
P s nejlepsi hodnotou nebaol + odlozena protokolu
se stropem jizdného autorizace
Cteni dat
S prostorem roStor
prepravnich + Cteni dat pFe ravnich
dat prostoru’ prostoru’ gatp
prepravnich dat prepravnich dat [ ==
P¥ipad uZiti 5: | Zadny
Platebni transaken
aplikace protokol, o
S OpTaREnim | 2 B | it vetné antzenen Transakce
prepravnich | POURKA VCEINE STZENYCR 1ransakce o nulové
dat tarifli, Casovych jizdenek ShiTovE Transakce Transakce hodnoiE +
o a kombinace @ | wreeeeeneen | 0 nulové hodnoté | o nulové hodnot@| =-ceeseseecas
S transak¢nim hodnoté kontrola
rotokolem predplacenéno produky | = centrem
P a pribézného placeni
S prostorem
prepravnich
dat

8 Zabezpeceni platebnich aplikaci

Nasledujici podkapitoly popisuji pozadavky na certifikace

ani platebnich aplikaci

PFiloha A (informativni) - Soupis obchodnich pravidel pro pouZzi

Tato pfiloha se zabyva tématy, ktera jsou nad ramec této technické zpravy. Mohou poskytnout uZitecné
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podkladové informace pro ty provozovatele verejné dopravy, ktefi zamysli vyuZit bezkontaktni platebni aplikace bud

Souvisici terminy

® (platebni) transakce o nulové hodnoté
® verejna doprava

® uloZiSté prepravnich dat

® transakce o nulové hodnoté

e transakce na dalku bez pouZiti karty
® transakce bez pritomnosti karty

e systém platebnich aplikaci

® provozovatel verejné dopravy

e platebni interoperabilita

® platebni aplikace
® obchodnik

® nabyvatel (nebo nabyvajici banka)

® interoperabilita v odbavovani

e drzitel karty

® bezkontaktni aplikace EMV

® vydavatel; vystavce platebni aplikace

© Silmos, s.r.o. 2018 - 2025. Pomizeme Vam se zorientovat v oboru Dopravni telematiky a najit spravnou normu.
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